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Вітаємо з придбанням вашої нової камери нічного бачення SIONYX Aurora! Давайте 
розпочнемо!

1.2 Заряджання акумулятора

Перше, що вам потрібно зробити після розпакування камери, це зарядити акумулятор. 
Заряджайте акумулятор через порт USB.

Щоб зарядити акумулятор:
1. Переконайтеся, що камера вимкнена.

Розділ 1. Початок роботи

2. Зніміть видошукач, потягнувши вниз кнопку зняття видошукача.

3. Прямо витягніть видошукач.

4. Вставте акумулятор у гніздо акумулятора.

Посібник користувача серії Aurora
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Розділ 1. Початок роботи

5. Вставте кабель Micro USB в порт USB камери.

6. Підключіть камеру до ввімкненого ПК за допомогою кабелю Micro USB, що додається.

Під час заряджання з’являється і повільно блимає зелений індикатор. Коли акумулятор повністю 
зарядиться, світло вимикається.

Примітка: заряд батареї до 100% займе близько 2-3 годин, а для зйомки відео вистачить приблизно на 2 
години.

Посібник користувача серії Aurora
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Розділ 1. Початок роботи

1.2.1 Виймання батареї

1. Відкрийте видошукач, потягнувши вниз кнопку зняття видошукача.

2. Прямо витягніть видошукач.

1.2.2 Перегляд заряду акумулятора

Щоб переглянути залишок заряду акумулятора, поверніть диск налаштувань у положення 
Фото, Відео, Цикл або WiFi/Налаштування.

Значок індикатора заряду батареї знаходиться в нижньому правому куті екрана.

Посібник користувача серії Aurora

3. Натисніть на язичок на лівій стороні акумулятора та витягніть акумулятор.
Вставте видошукач назад у його гніздо.
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1.3.1 Огляд кнопки
Кнопка затвора

(Неодружений Постріл, Відео 
Почніть/Стій)

Розширений 
Налаштування 

(Збільшити, 
Посилення, тощо.)

Сцена 
Кільце(День, 
Сутінки, Ніч)

Потужність/Камера 
Режим (Фото, Відео, 
Петля, Відтворення, 
Налаштування)

Фокус Кільце

1.3.2 Налаштування Наберіть
Диск налаштувань вмикає та вимикає камеру, а також встановлює режим камери.

• Вимкнення живлення

• Фото

• Відео

• Петля

• Відтворення

• WiFi/Налаштування

1.3 Перегляд режимів і налаштувань камери
Ось огляд кнопок камери.

Посібник користувача серії Aurora
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Розділ 1. Початок роботи

1.3.3 Видошукач
TЕлектронний видошукач (EVF) містить меню та систему керування камерою. На правій стороні EVF є 
діоптрійний циферблат. ВИКОРИСТОВУЙТЕ ЦЕ, ДЛЯ ФОКУСУВАННЯ НА ОЧІ, ПЕРЕД ФОКУСУВАННЯМ 
ОБ’ЄКТИВА.

Діоптрійний Циферблат

1.3.4 Сцена Кільце

Використовуйте кільце для сцени, щоб налаштувати об’єктив до часу доби.

1.3.5 Фокусувальне кільце

Використовуйте кільце фокусування, щоб налаштувати фокус візуально або за 
допомогою налаштувань відстані на диску.

Посібник користувача серії Aurora
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Розділ 1. Початок роботи

1.4 Вставлення карти Micro SD

Карта Micro SD зберігає всі ваші відео та фотографії.

Примітка: камера не постачається з картою Micro SD. Вам потрібно придбати Micro SD/Micro SDHC 
Class 10 або UHS-1 ємністю до 32 ГБ. (PRO має обмеження 256 ГБ)

1. Щоб вставити картку Micro SD, вийміть видошукач, потягнувши вниз кнопку зняття видошукача.

2. Прямо витягніть видошукач.

3. Вставте SD-карту в слот і натисніть на неї, доки вона не зафіксується. Щоб зняти його, натисніть на 
нього ще раз, і він відпустить.

4. Вставте видошукач назад у гніздо.

Примітка: не вставляйте SD-карту в гніздо силою, інакше дані можуть бути пошкоджені.

Посібник користувача серії Aurora
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Розділ 1. Початок роботи

WiFi/Налаштування

1.5 Встановлення дати та часу

1. Щоб встановити дату та час, поверніть диск налаштувань до меню WiFi/Налаштування.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню WiFi/Налаштування.

3. Це попередження з'являтиметься, доки не буде встановлено дату та час.

4. Перейдіть униз до «Дата й час» і перейдіть вправо до параметрів «Дата та час».

5. Ви можете встановити час за допомогою GPS (ДОСТУПНО НЕ НА ВСІХ КАМЕРАХ) (див. «Розділ
4.4.1 Налаштування GPS». Ви також можете змінити формат дати та часу (див. «Розділ 4.4.2
Формат»).

Посібник користувача серії Aurora
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Розділ 1. Початок роботи

Щоб встановити дату та час вручну, перейдіть униз до Встановлення вручну.

1. Поверніть диск налаштувань у положення Wi-Fi і налаштування.
2. Перейдіть униз до «Дата й час», а потім вправо до «Ручне налаштування».
3. Перейдіть вправо до Date і натисніть SET. Дата у верхній частині меню тепер 
знаходиться в режимі зміни.
4. Перемикайте вгору або вниз, щоб змінити дату, і натисніть SET. Повторіть ці кроки, щоб 
встановити час.

5. Щоб встановити формат дати, перемикайтеся праворуч на Формат дати та натисніть SET.

6. Виберіть Формат дати у верхній частині екрана. Виберіть опцію та натисніть SET. Дивіться «Розділ 4.4.2 
Формат».

Посібник користувача серії Aurora
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Розділ 1. Початок роботи

7. Перейдіть униз до Формат часу та натисніть SET, виберіть потрібний параметр у верхній частині 
екрана та натисніть SET.

8. Двічі перемикайте ліворуч, щоб вийти до головного меню, і двічі ліворуч, щоб повернутися до 
головного меню WIFI/Налаштування.

1.6 Завантажте мобільний додаток для підключення до камери

Завдяки мобільному додатку ви можете керувати камерою з мобільного пристрою та 
переглядати Live View. Програма доступна в App Store і Google Play.

1. Завантажте мобільний додаток SIONYX Aurora з App Store або Google Play.

Посібник користувача серії Aurora
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2. Щоб підключити свій мобільний пристрій до камери, поверніть диск налаштувань у режим 
WiFi/Налаштування, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть униз до WIFI та вправо до WIFI On і натисніть SET.

4. На екрані з’явиться повідомлення «Очікування з’єднання WIFI…»

5. Перейдіть до налаштувань WiFi на своєму мобільному пристрої:

- вимкніть BLUETOOTH І СТІЛЬНИК

- виберіть підключення Wi-Fi для камери SIONYX

- введіть пароль Wi-Fi «SiOnyx_cam»

Посібник користувача серії Aurora
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Пароль відображається як КЛЮЧ у видошукачі.

Після встановлення з’єднання Wi-Fi у видошукачі з’явиться повідомлення «WIFI-з’єднання встановлено».

6. Відкрийте мобільний додаток і торкніться назви камери.

Тепер ви перебуваєте на головному екрані програми, яка називається Media Center.

Примітка. Щоб отримати додаткову інформацію про використання мобільної програми SIONYX Aurora, 
завантажте посібник із мобільного додатка з нашого центру підтримки: https://support.SIONYX.com/support/home.

Посібник користувача серії Aurora
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WiFi/НалаштуванняКнопка затвора

2.1 Фотографування та відеозйомка

2.1.1 Фотографування

1. Щоб зробити фотографію, поверніть диск 
налаштувань у режим фото

2. Натисніть кнопку затвора, щоб зробити фотографію.

Глава 2. Фото та відео

2.1.2 Зйомка відео

1. Щоб зняти відео, поверніть диск налаштувань у режим відео

2. Натисніть кнопку затвора, щоб почати та зупинити відео.

Посібник користувача серії Aurora



18

Глава 2. Фото та відео

Кнопки 
перемикання 
меню/функцій

Фокусувальне 
кільце

Кільце сцени

2.1.3 Налаштування фокусу
Щоб фокусувати зображення, поверніть кільце фокусування ліворуч і праворуч.

Примітка. Щоб полегшити фокусування, оцініть відстань, на якій відбудеться дія у вашій сцені, і встановіть 
цю відстань у метрах на шкалі фокусування. Ви також можете увімкнути Focus Peak в меню Overlay.

Посібник користувача серії Aurora
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Глава 2. Фото та відео

2.1.4 Збільшити
Щоб збільшити та зменшити масштаб, перемикайте вліво та вправо. Три клацання 
правою кнопкою миші дають зображення 1:1.

2.1.5 Налаштування компенсації експозиції (підсилення)
Компенсація експозиції (або посилення) регулює яскравість і темність сцени. 
Перемикайте вгору та вниз, щоб налаштувати компенсацію експозиції.

Налаштування компенсації експозиції/підсилення розташовано в нижньому лівому куті меню видошукача.

Посібник користувача серії Aurora
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Глава 2. Фото та відео

2.1.6 Кільце сцени
Камера має налаштування Ніч, Сутінки та День:

• Ніч – повне нічне бачення (f/1,4)

• Сутінки – приблизно за годину до сходу сонця і одну годину після денного світла (f/2.0)

• День – сонце або хмари (f/5,6)

2.2 Перегляд і видалення фотографій і відео

Ви можете використовувати функції режиму відтворення, щоб переглядати та 
видаляти фотографії та відео.

2.2.1 Перегляд і збільшення фотографій і відео
Ви можете переглядати та збільшувати фотографії та відео в режимі відтворення.

1. Поверніть диск налаштувань у режим відтворення.

2. Ви побачите останню фотографію або відео, яке ви зняли.

3. Перемикайте ліворуч і праворуч, щоб переглянути фотографії чи відео.

4. Ви можете тимчасово збільшити масштаб, утримуючи SET.

Посібник користувача серії Aurora
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Глава 2. Фото та відео

2.2.2 Перегляд мініатюр фото та відео
У режимі відтворення можна переглядати чотири або дев’ять ескізів фотографій і відео.

1. Поверніть диск налаштувань у режим відтворення.

2. Ви побачите останню зняту фотографію або відео.

3. Двічі швидко перемикайтеся вгору, щоб переглянути чотири ескізи.

4. Знову двічі швидко перейдіть угору, щоб переглянути дев’ять ескізів.

5. Перемикайте ліворуч і праворуч, щоб виділити фотографію або відео.

6. Щоб вийти з режиму ескізів, двічі швидко перейдіть угору.

Посібник користувача серії Aurora



22

Глава 2. Фото та відео

Якщо ви вирішите не видаляти фотографію або відео, перемикайтеся вліво, і зображення 
повернеться до того, що має зелену галочку. Натисніть SET, щоб зняти галочку.

2.2.3 Відтворення відео
Перегляд відео в режимі відтворення

1. Поверніть диск налаштувань у режим відтворення.

2. Перейдіть до відео, яке потрібно відтворити, і натисніть і утримуйте SET, доки відео 
не почне відтворюватися.

2.2.4 Видалення фотографій і відео
Видаліть фотографії та відео в режимі відтворення

1. Поверніть диск налаштувань у режим відтворення.

2. Перейдіть до фотографії або відео, які потрібно видалити, і натисніть SET. У 
нижньому правому куті з’явиться зелена галочка.

3. Натисніть і утримуйте SET, поки не з'явиться зображення кошика.

4. Щоб видалити фото або відео, довго натискайте SET, доки кошик не почне блимати, 
а потім відпустіть кнопку SET. Тепер зображення або відео видалено.

Посібник користувача серії Aurora
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2.2.5 Видалення кількох фотографій і відео
Ви можете видалити кілька фотографій і відео одночасно.

1. Поверніть диск налаштувань у режим відтворення.

2. Перегляньте ескізи своїх фотографій або відео, дотримуючись інструкцій у «Розділ 2.2 Перегляд і
видалення фотографій і відео» на сторінці 29.

3. Перейдіть до фотографій або відео, які потрібно видалити.

4. Виберіть зображення та натисніть SET. Ви побачите зелену галочку в нижньому правому куті. Зробіть
це для кожного зображення, яке потрібно видалити.

5. Натисніть і утримуйте SET, поки не з'явиться кошик.

6. Щоб продовжити видалення, утримуйте SET, поки кошик не почне блимати.

7. Тепер фото(и) чи відео(я) видалено.

Якщо ви вирішите не видаляти фото(и) чи відео(ї), перейдіть уліво, і з’явиться зелена галочка. 
Натисніть SET, щоб зняти галочку(и).
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2.3 Зйомка фотографій: налаштування

2.3.1 Швидкість затвора
Витримка — це час, протягом якого затвор відкритий під час зйомки. Більш 
швидка витримка пропускає менше світла та зменшує рух об’єкта.

Є два налаштування затвора: Авто і Ручний. Ваша камера за замовчуванням 
налаштована на Авто. Ви можете налаштувати швидкість затвора.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню камери.

3. Увімкніть вправо на затворі на Авто або Вручну.

4. Щоб налаштувати параметри затвора вручну, перейдіть униз до «Вручну» та вправо до витримки
затвора.

5. Перемикайте вгору та вниз, щоб прокрутити налаштування витримки.

6. Натисніть SET, щоб вибрати витримку, яка найкраще відповідає вашій сцені. Ви можете
встановити витримку від 1/8000 секунди до 1,5 секунди.

7. Перемикайте ліворуч і натисніть SET, щоб вийти з режиму витримки. Тепер витримка
відображається в нижній частині екрана.
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2.3.2 Вибух
Режим серійної зйомки дозволяє робити унікальні послідовні фотографії зі швидкістю 10 кадрів 
на секунду (fps), 5 кадрів в секунду або 2,5 кадрів в секунду. Режим серійної зйомки корисний, 
коли ви робите знімки.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть униз до Серії, а потім управо до параметрів.

4. Виберіть варіант, який найкраще відповідає вашій сцені, і натисніть SET.

5. Натисніть SET, щоб вийти з меню, і ви побачите піктограму налаштування серії.

6. Щоб зробити фотографію, натисніть кнопку затвора. З увімкненим звуковим сигналом 
(рекомендовано), ви можете почути клацання для кожної фотографії, зробленої камерою. 
Продовжуйте натискати кнопку затвора, доки клацання не припиняться.

Примітка. Усі функції залишаються вибраними, коли камеру вимкнути й увімкнути знову.
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2.3.3 HDR
HDR (розширений динамічний діапазон) дає змогу знімати більше деталей із світлих і темних ділянок.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Униз до HDR і вправо на Увімк. або Вимк. і натисніть SET.

4. Натисніть SET, щоб вийти з меню.

5. Значок HDR буде видно у видошукачі.

Примітка. Усі функції залишаються вибраними, коли камеру вимкнути й увімкнути знову.
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2.3.4 Автоспуск
Автоспуск дозволяє відстрочити час спуску затвора, щоб ви могли бути включені в фотографію. 
Ви можете встановити таймер автоспуску на 2, 5 або 12 секунд.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть униз до Автоспуск і вправо до параметрів.

4. Перейдіть до потрібної кількості затримки та натисніть SET.

5. Натисніть SET, щоб вийти з меню. Ви можете побачити налаштування автоспуску у видошукачі.

Коли ви натискаєте кнопку спуску затвора, пролунає звуковий сигнал для зворотного відліку 
затримки, а потім клацає під час зйомки.

Примітка. Усі функції залишаються вибраними, коли камеру вимкнути й увімкнути знову.
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2.3.5 Панорама
Ви можете зробити панорамну фотографію, панорамуючи камеру зліва направо для пейзажної 
фотографії або вгору та вниз для портретної фотографії. Камера зробить 180-градусну фотографію.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть униз до «Панорама» та вправо до «Портрет» або «Пейзаж».

4. Натисніть SET, щоб вийти з меню. Значок налаштування панорами буде видно у видошукачі.

5. Щоб зробити панорамну фотографію, натисніть кнопку затвора. У лівій частині екрана (Альбомна), або в 
нижній частині екрана (Книжкова) з’явиться сірий рядок перебігу.

Переміщуйте камеру вгору та вниз (книжкова) або вліво та вправо (альбомна). Коли ви переміщуєте 
камеру, ви побачите, як прогресує сіра смуга внизу екрана.

Ваша панорама має бути від 90 до 180 градусів. Якщо воно менше або якщо ви переміщуєте камеру 
занадто швидко, ви побачите повідомлення про помилку: «Помилка діапазону повороту». Якщо ви не 
хочете розгортатися на всі 180 градусів, натисніть кнопку затвора, щоб припинити зйомку.
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1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото.

2. Натисніть SET, щоб увійти в меню, і перейдіть униз до Time Lapse.

3. Перемикайте вправо на Увімк. і знову вправо, щоб установити швидкість.

4. Виберіть ставку, натиснувши SET.

5. Перейдіть униз до Тривалість і вправо, щоб вибрати кількість годин.

6. Двічі перейдіть уліво та натисніть SET, щоб вийти.

2.3.6 Часова петля
Функція Time Lapse, яка дозволяє налаштувати камеру на зйомку певної кількості фотографій за 
годину протягом певної кількості годин. Після завершення проміжки часу камера створить відео.

Камера буде робити знімки зі швидкістю від однієї на годину до 60 фотографій на годину.
Ви також можете дозволити камері робити фотографії протягом встановленого періоду часу, 
використовуючи функцію тривалості уповільненої зйомки. Це означає, що камера може робити 
фотографії від однієї години до 24 годин.

7. Налаштування Time Lapse відображатимуться у верхній частині екрана.

8. Щоб розпочати сеанс уповільненої зйомки, помістіть камеру на місце та натисніть кнопку затвора.
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1. Поверніть диск налаштувань у режим фото, відео або цикл.

2. Натисніть і утримуйте кнопку SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Увімкніть праворуч на Яскравість і виберіть опцію, яка найкраще підходить для ваших очей і 
ситуації, і натисніть SET.

4. Натисніть SET ще раз, щоб вийти з меню.

2.4 Зйомка фотографій і відео: розширені налаштування

Камера має деякі додаткові налаштування, які допоможуть вам у зйомці.

Примітка. Ці налаштування доступні в режимах фото, відео та цикл. Функція швидкого 
огляду доступна лише в режимі фото. Дивіться «Розділ 2.4.5 Швидкий огляд».

2.4.1 Яскравість
Ви можете налаштувати яскравість видошукача за допомогою функції «Яскравість». За замовчуванням 
встановлено Авто, і ви можете змінити його на високий, середній або низький. Рівень яскравості 
видошукача змінюватиметься з кожним сюжетним режимом: Ніч, Сутінки або День.
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2.4.2 Накладання (ДОСТУПНО НЕ НА ВСІХ КАМЕРАХ)

Меню Накладення має спеціальні функції, які допоможуть вам робити точніші та рівні фотографії та відео.

 2.4.2.1 Пік фокусу
Пік фокусу — це допоміжний засіб для фокусування, який надає червоне виділення на краях у фокусі.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото, відео або цикл.

2. Натисніть і утримуйте кнопку SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть униз до Overlay, а потім перемикайтеся вправо та вниз до Focus Peak.

4. Перемикайте праворуч на Focus Peak. Виберіть Off або On і натисніть SET.

5. Перемикайте ліворуч і натисніть SET, щоб вийти з меню. Тепер, коли ви подивитеся у видошукач, 
ви побачите червоний край, де ваш об’єкт у фокусі.
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2.4.2.2 Сітка (ДОСТУПНА НЕ НА ВСІХ КАМЕРАХ)

Функція Grid ділить видошукач на дев’ять секцій за допомогою сітки з чотирьох ліній. Сітка 
може допомогти вам вирівняти об’єкти на вашій фотографії чи відео та допоможе створити 
композицію зображення.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото, відео або цикл.

2. Натисніть і утримуйте кнопку SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть униз до Overlay, а потім перемикайтеся вправо та вниз до Grid.

4. Знову переключіть праворуч, виберіть Увімкнути та натисніть SET.

5. Перемикайте ліворуч і натисніть SET, щоб вийти.

Тепер у видошукачі буде видно сітку.
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2.4.2.3 Висота & Рулет (ДОСТУПНО НЕ НА ВСІХ КАМЕРАХ)

Функція Pitch & Roll допоможе тримати камеру рівно, як спереду, так і збоку.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото, відео або цикл.

2. Натисніть і утримуйте кнопку SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть униз до Overlay, а потім вправо та вниз до Pitch & Roll.

4. Увімкніть праворуч і натисніть SET.

5. Перемикайте ліворуч і натисніть SET, щоб вийти.

Функція Pitch & Roll тепер буде видна у видошукачі. Щоб вирівняти камеру, рухайтеся, 
доки в кінці вертикальних і горизонтальних смуг не з’явиться покажчик.
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2.4.2.4 Перемикач всі (ДОСТУПНО НЕ НА ВСІХ КАМЕРАХ)

Параметр «Переключити все» вмикає та вимикає всі три функції накладання: пікове фокусування, сітку та 
крок і крен.

1. Щоб увімкнути параметр Toggle All, поверніть диск налаштувань у режим фото, відео або цикл.

2. Натисніть і утримуйте кнопку SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть униз до Overlay, а потім вправо, щоб вибрати параметр Toggle All.

4. Виберіть All Off або All On і натисніть SET.

5. Перемикайте ліворуч і натисніть SET, щоб вийти.

Усі вибрані параметри накладання будуть видимі у видошукачі.

Примітка. Усі функції залишаються вибраними, коли камеру вимкнути й увімкнути знову.
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2.4.3 EVF  Час Вихід
Ви можете налаштувати електронний видошукач (EVF) на вимикання через певні проміжки часу. 
Камера залишиться увімкненою, але EVF вимкнеться через встановлений вами час. Налаштування 
параметра EVF Time Out зменшує використання акумулятора.

Електронний видошукач містить датчик наближення (ДОСТУПНИЙ НЕ НА ВСІХ КАМЕРАХ), який 
автоматично вмикає або вимикає видошукач, щоб заощадити заряд акумулятора. Коли ваше око 
заблокує датчик наближення, він увімкне видошукач.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото, відео або цикл.

2. Натисніть і утримуйте кнопку SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть униз до EVF Time Out і перейдіть управо до параметрів Time Out.

4. Перейдіть униз до потрібної опції та двічі натисніть SET, щоб вибрати Тайм-аут, а потім вийдіть.

Примітка: налаштування EVF не відображається у видошукачі.
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2.4.4 Нічне світіння
У меню Night Glow є три налаштування, які можна використовувати з Night Scene:

1. Відтінки сірого – цей параметр налаштовує видошукач на відтінки сірого і дає змогу робити 
фотографії або відео, коли немає штучного світла і майже немає природного світла. Це може бути 
корисно в сценаріях полювання.

2. Зелений – оскільки око людини більш чутливе до зеленого світла, налаштування Зелений усуває 
відволікання, яке може виникнути з кольорами.

3. Нічний колір – цей параметр налаштовує видошукач на колір під час нічних сценаріїв. Цей 
параметр корисний, коли важливе відчуття кольорів, наприклад, під час стоянки човна вночі.

1. Щоб змінити налаштування нічного світіння, спочатку поверніть кільце сцени на ніч.

2. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото, відео або цикл.

3. Натисніть і утримуйте кнопку SET, щоб отримати доступ до меню.

4. Виберіть варіант, який найкраще підходить для вашої сцени, і знову натисніть SET і SET, щоб вийти.

Примітка: параметр Ніч Світіння не відображається у видошукачі.
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2.4.5 Швидкий огляд
Функція швидкого огляду дає змогу переглядати фотографію відразу після її зйомки протягом 1, 
2 або 4 секунд. Ця функція працює лише в режимі фото.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото.

2. Натисніть і утримуйте кнопку SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть униз до Швидкий огляд і вправо до параметрів.

4. Перейдіть до потрібної опції та натисніть SET і SET ще раз, щоб вийти.
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2.4.6 Інвертувати зображення (меню)
Функція Invert Image (меню) дозволяє читати меню, коли камера перевернута.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим фото, відео або цикл.

2. Натисніть і утримуйте кнопку SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Щоб увімкнути цю опцію, перейдіть униз до Інвертувати зображення та перейдіть управо. 
Натисніть SET і SET ще раз, щоб вийти.

4. Тепер меню буде перевернуто.

Примітка. Усі функції залишаються вибраними, коли камеру вимкнути й увімкнути знову.
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2.5 Зйомка відео: налаштування

2.5.1 EIS
Електронна стабілізація зображення (EIS) використовує електронну обробку для стабілізації відео. 
Якщо налаштування EIS увімкнено, воно мінімізує розмиття та компенсує тремтіння камери.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим відео або цикл.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перемикайте вправо на EIS, щоб вимкнути або увімкнути параметр. Натисніть SET, 
щоб вибрати, і SET ще раз, щоб вийти.

4. Налаштування EIS можна побачити, якщо дивитися у видошукач.
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2.5.2 Встановлення частоти кадрів
Частота кадрів — це швидкість, з якою камера записує відео.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим відео або цикл.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть до параметра Частота кадрів і праворуч до параметрів FPS.

4. Виберіть тариф, який найкраще відповідає вашій сцені. Натисніть SET і знову SET, щоб вийти.

Примітка: 60 кадрів в секунду зазвичай створюють плавне відео. Ви можете встановити частоту кадрів від 60 кадрів в 

секунду до Slo Mo. Частота кадрів буде відображатися в нижній частині видошукача. Щоб отримати найкращі 

результати при використанні параметра «День» на кільці сцени, виберіть 60 кадрів в секунду. У налаштуваннях 

«Сутінки» або «Ніч» виберіть 30 кадрів в секунду або повільніше.
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2.5.3 Резолюція
Камера має дві роздільної здатності відео: 720p і 360p.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим відео або цикл.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть до розділу «Роздільна здатність» і виберіть праворуч, щоб вибрати 720p 
або 360p. Натисніть SET і SET ще раз, щоб вийти.

4. Роздільна здатність буде видно внизу видошукача.

Примітка. Усі функції залишаються вибраними, коли камеру вимкнути й увімкнути знову.
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2.5.4 HDR
HDR (High Dynamic Range) — це техніка, яка дає змогу знімати більше деталей із світлих і темних ділянок.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у режим відео або цикл.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Перейдіть до HDR і вправо, щоб вибрати Увімкнути або Вимкнути. Натисніть SET,
щоб вибрати, і SET ще раз, щоб вийти.

4. Унизу видошукача буде видно значок HDR.
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Режим циклу дає змогу знімати відео, яке активується тригером. Тригером може бути 
кнопка спуску затвора або удар (НЕДОСТУПНИЙ НА ВСІХ КАМЕРАХ) для камери.

3.1 Тип тригера

Ви можете налаштувати активацію тригера за допомогою кнопки затвора або датчика.

1. Щоб встановити тип тригера, поверніть диск налаштувань у режим циклу.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню циклу.

3. Перемикайтеся праворуч у режимі тригера, щоб вибрати Затвор або Авто, і натисніть SET, щоб 
вибрати, і SET знову, щоб вийти.

4. Налаштування тригера будуть видимі у видошукачі.

Примітка. Усі функції залишаються вибраними, коли камеру вимкнути й увімкнути знову.
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3.2 Режим тригера

Ви можете встановити для режиму тригера три різні параметри часу:

• До – записує за 30 секунд до тригера

• Середній – записує за 15 секунд до і через 15 секунд після тригера

• Після – записує через 30 секунд після тригера

1. Щоб встановити режим тригера, поверніть диск налаштувань у режим циклу.

2. Натисніть SET, щоб отримати доступ до меню.

3. Увімкніть режим тригера вправо і натисніть SET, щоб вибрати режим, і знову SET, щоб вийти.

4. Режим тригера буде видно у верхньому лівому куті видошукача.
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4.1 Про

Параметр «Про» відображає інформацію про вашу камеру.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим налаштувань, щоб 
отримати доступ до меню.

2. З'явиться меню WiFi/Налаштування.

3. Увімкніть праворуч на Прові, щоб отримати доступ до меню.

Примітка. Щоб вийти з меню WiFi/Налаштування, просто поверніть диск налаштувань в інший режим.

4.1.1 Заводські налаштування
Скидання до заводських налаштувань повертає камеру до налаштувань за замовчуванням.
1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим налаштувань, щоб отримати 
доступ до меню.

2. Перемикайте вправо на Про і вниз до Скидання до заводських налаштувань. Виберіть «Так», щоб скинути 
налаштування камери.

3. Коли скидання до заводських налаштувань буде завершено, ви повернетеся до попереднього меню. 
Натисніть SET, щоб вийти з меню. Вимкніть і знову ввімкніть камеру, щоб завершити скидання до заводських 
налаштувань.
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4.2 Автоматичне вимикання живлення

Опція автоматичного вимикання живлення автоматично вимикає камеру на проміжку часу: Ніколи, 5 
хвилин, 10 хвилин або 20 хвилин. Налаштування за замовчуванням – Ніколи.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим налаштувань, щоб
отримати доступ до меню.

2. Перейдіть униз до Автовимкнення та вправо до параметрів Вимкнення живлення.

3. Перейдіть до параметра, який найкраще підходить для використання вашої камери, і натисніть SET.

4. Поверніть диск налаштувань в інший режим, щоб вийти з меню.

4.3 Компас (ДОСТУПНО НЕ НА ВСІХ КАМЕРАХ)

Камера має електронний компас, відкалібрований на заводі. Якщо ви відчуваєте, що 
ваш компас відхилений у напрямку, ви можете відкалібрувати його вручну.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим налаштувань, щоб
отримати доступ до меню.

2. Щоб отримати доступ до анімованих інструкцій, перейдіть униз до пункту «Калібрувати компас».

3. Якщо ви відкалібрували правильно, ви побачите таке повідомлення: «Калібрування компаса успішно».

Якщо компас не вдається відкалібрувати, ви почуєте гудок і побачите повідомлення: «Повторіть калібрування компаса».
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4.4 Дата і час

Щоб встановити дату та час, див. «Розділ 1.5 Встановлення дати та 
часу». Ви також можете встановити дату та час і змінити формат у 
розділі GPS Set.

4.4.1 Набір GPS (ДОСТУПНО НЕ НА ВСІХ КАМЕРАХ)

Ви можете встановити час GPS.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим налаштувань, щоб
отримати доступ до меню.
2. Перейдіть униз до «Дата і час» і вправо до «Налаштування GPS» і знову вправо до параметрів.
3. Увімкніть вправо на Time Zone та натисніть SET, щоб вибрати свій часовий пояс.
4. Двічі перемикайте ліворуч, щоб вийти з меню.
5. Якщо ви хочете ввімкнути перехід на літній час, перейдіть униз на літній час і вправо на значення
On і натисніть SET.
6. Двічі перемикайте ліворуч, щоб вийти з підменю.
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4.4.2 Формат

Ви можете змінити формат дати та часу.

• Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим налаштувань, щоб
отримати доступ до меню.
• Перейдіть униз до «Дата та час» і перейдіть управо до «Формат».
• Знову перейдіть управо на Формат дати та натисніть SET.
• Опції, які можна вибрати, знаходяться у верхній частині екрана. Формат дати за замовчуванням
— місяць-дата-рік. Щоб змінити формат, перемикайте вгору або вниз, і формат зміниться.
• Перейдіть униз до Формат часу та перейдіть управо. Опції, які можна вибрати, знаходяться у
верхній частині екрана. Формат часу за замовчуванням — 12 годин. Щоб змінити на 24 години,
перейдіть угору та натисніть SET.
• Виберіть потрібну опцію та натисніть SET.
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4.5 Флеш-картка

Якщо ваша SD-карта пошкоджена, ви можете відформатувати її через камеру.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим
налаштувань, щоб отримати доступ до меню.

2. Перейдіть униз до SD Card і двічі вправо до Format.

3. Установіть перемикач на Так і натисніть SET.

Примітка. Якщо ви не хочете форматувати SD-карту, виберіть Ні, натисніть SET і перейдіть вліво до 
головного меню.

   УВАГА        Форматування вашої SD-карти призведе до видалення всіх даних карти!
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4.6 Куранти

Камера відтворює звукові сигнали для різних функцій, а також коли ви вмикаєте та вимикаєте камеру.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим налаштувань, щоб отримати
доступ до меню.

2. Щоб увімкнути або вимкнути куранти, перейдіть униз до пункту Chimes та вправо.

3. Виберіть Вимкнути або Увімкнути та натисніть SET.
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4.7 Аудіо

Відтворення звуку у відео можна встановити на Вимкнено, Високий, Середній або Низький.
1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим налаштувань, щоб
отримати доступ до меню.

2. Перейдіть униз до Аудіо та вправо до параметрів гучності.

3. Виберіть потрібний параметр гучності та натисніть SET.
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4.8 GPS    (ДОСТУПНО НЕ НА ВСІХ КАМЕРАХ)

Камера GPS відображає вашу точну довготу та широту. Координати GPS відображаються у 
видошукачі в режимі фото, відео чи цикл.

4.8.1 Увімкнення GPS

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим налаштувань, щоб
отримати доступ до меню.

2. Перейдіть униз до GPS і вправо до меню GPS.

3. Увімкніть і натисніть SET.

4. Переведіть камеру в режим фото, відео або цикл і вийдіть на вулицю, щоб отримати сигнал.

5. GPS-координати знаходяться у верхньому правому куті меню.
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1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим налаштувань,
щоб отримати доступ до меню.

2. Перейдіть униз до GPS і вправо до меню.

3. Перейдіть униз до Формат і вправо до параметрів Формат.

4. Виберіть опцію та натисніть SET.

5. Перемикайте ліворуч, щоб вийти з меню GPS.

6. Переведіть камеру в режим фото, відео або цикл і вийдіть на вулицю, щоб отримати
сигнал.

4.8.2 Зміна формату GPS
Ви можете змінити формат GPS від градусів/хвилин/секунд до десяткових.

Примітка: GPS працює лише тоді, коли ви перебуваєте на вулиці, і камері потрібно 1-2 хвилини, щоб 
отримати початкове місцезнаходження. GPS споживає електроенергію, тому його слід вимкнути, щоб 
продовжити термін служби акумулятора, коли він не використовується.
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4.8.3 Зображення геотегів (ДОСТУПНО НЕ НА ВСІХ КАМЕРАХ)

Зображення GeoTag записує метадані GPS до фотографій, і його можна переглядати за 
допомогою сторонніх засобів перегляду EXIF та деяких версій Windows®, клацнувши правою 
кнопкою миші на фотографії, вибравши властивості, а потім деталі.

1. Увімкніть камеру, повернувши диск налаштувань у положення WiFi/Режим налаштувань, щоб
отримати доступ до меню.

2. Перейдіть униз до GPS і вправо до меню GPS.

3. Перейдіть униз до GeoTag Image та вправо до параметра Off або On. Натисніть SET, щоб вибрати.

4. Перемикайте ліворуч, щоб вийти з меню GPS.

4.9 WIFI

Щоб дізнатися більше про WiFi, див. «Розділ 1.6 Завантаження програми.
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5.1 Акумулятор

5.1.1 Діапазон робочих температур
Діапазон робочих температур камери Aurora становить 14 °F – 104 °F (-10 °C – 40 °C) при відносній 
вологості 90%.
5.1.2 Поради щодо зменшення використання батареї
Щоб заощадити заряд акумулятора, дотримуйтесь цих порад:

• Вимикайте камеру, коли не використовуєте її.

• Вимкніть Wi-Fi, GPS, EIS, аудіо та дзвінки.

• Зменште яскравість видошукача.

• Увімкніть функцію автоматичного вимкнення. Дивіться «Розділ 4.2
Автоматичне вимкнення живлення».

5.1.3 Зберігання та поводження з акумулятором
Ось кілька порад щодо зберігання та поводження з акумулятором.

- Уникайте впливу на камеру дуже низьких або дуже високих температур. Низькі або високі
температури можуть скоротити термін служби акумулятора.
- Тримайте акумулятор подалі від тепла та вогню. Не сушіть камеру або акумулятор зовнішнім
джерелом тепла, наприклад, мікрохвильовою піччю або феном.
- Не зберігайте акумулятор разом із металевими предметами, такими як монети, ключі чи намиста.
Якщо клеми акумулятора стикаються з металевими предметами, це може призвести до пожежі.
- Не змінюйте камеру. Не використовуйте неавторизовані зарядні пристрої. Це може поставити під
загрозу безпеку, відповідність нормативним вимогам, продуктивність і може призвести до
анулювання гарантії.

 УВАГА          Do not drop, disassemble, open, crush, bend, deform, puncture, shred, microwave, incinerate or paint the camera or battery. Do not insert foreign objects 
into the battery opening on the camera. If the battery doesn’t fit, please check the battery’s orientation and do not force it into the battery opening.

Глава 5. Довідкова інформація

Не використовуйте камеру або акумулятор, якщо вони були пошкоджені – наприклад, якщо вони 
тріснуті, пробиті або пошкоджені водою. Припиніть використання батареї, якщо є помітні відхилення, 
такі як неприємний запах, тепло, деформації або зміна кольору. Розбирання або прокол акумулятора 
може призвести до вибуху або пожежі.

5.1.4 Утилізація батареї
У багатьох населених пунктах діють закони, які вимагають переробки акумуляторів. Щоб безпечно 
утилізувати літій-іонні акумулятори, захистіть клеми від впливу інших металів. Літій-іонні батареї 
містять матеріали, що підлягають вторинній переробці, і приймаються на переробку за програмою 
переробки батарей, що перезаряджаються (RBRC).

Never dispose of a battery in a fire because it may explode.

• Використовуйте лише рекомендовані виробником акумулятори для вашої камери.

• Тримайте акумулятор подалі від немовлят та дітей віком до 5 років.

• Обов'язково наглядайте за дітьми та проінструктуйте їх щодо правильного використання
та догляду за батареєю.
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Глава 5. Довідкова інформація

5.2 Технічні характеристики камери

Датчик CMOS із надлизьким освітленням

Нічне бачення Можливість безмісячного зоряного світла

Дисплей Кольоровий або монохромний

Об'єктив 16 мм; f/1.4 (ніч), f/2.0 (сутінки), f/5.6 (день) на вибір

Відео 360p/720p • .MOV

FPS 7.5, 15, 24, 30, 60

Фото .9 MP зображення

Витримка 1,5 сек, 1 сек, 1/,2 сек, 1/4 сек, 1/7,5 сек, 1/15 сек, 1/30 сек, 1/60 сек, 1/120 сек, 
1/240 сек, 1/480 сек, 1/1000 сек, 1/2000 сек, 1/4000 сек, 1/8000 сек

IMU GPS, акселерометр, компас (НЕ ДОСТУПНО НА ВСІХ КАМЕРАХ)

Підключення WiFi, USB 2.0

Зберігання Mikpo SD 4-32 ГБ

Видошукач Мікро OLED дисплей

Водостійкий Водостійкий IP67

Літій-іонний 
акумулятор

Перезаряджається 2 години безперервно

Програми iOS, Android

Водостійкий

Aurora захищена від бризок, води та пилу та перевірена в контрольованих лабораторних умовах з 
рейтингом IP67 відповідно до стандарту IEC 60529. Aurora водонепроникна до 3 футів протягом 30 
хвилин.

5.3 SIONYX Обслуговування клієнтів

To зверніться до служби підтримки клієнтів SIONYX, зв'яжіться з нами за такими адресами:
https://support.sionyx.com/support/home
support@sionyx.com
866-827-8237
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Якщо під час використання камери виникає помилка, у видошукачі з’явиться повідомлення, а збоку камери блиматиме червоний 
світлодіод.

Помилка Проблема Як виправити

Перегрів камери

Якщо температура камери досягне 
104 °F (40 °C), вона автоматично 
вимкнеться.

Камера буде працювати, коли 
температура досягне робочого 
діапазону.

Низький заряд 
батареї

Акумулятор заряджений недостатньо для 
роботи камери.

Зарядіть акумулятор.

Карта SD не 
вставлена

SD-карта не вставлена Видаліть повідомлення, натиснувши кнопку 
SET. Встановіть SD-карту.

Неформатований 
Флеш-картка

Карта SD не відформатована. Форматувати SD-карту.

Помилка SD-карти Коли SD-карта не розпізнається. Якщо SD-карта перевищує 32 ГБ, карта не працюватиме. 
Встановіть SD-карту на 32 ГБ. (PRO = 256 ГБ)

SD-карта заповнена
Коли на картці SD не залишилося місця. Замініть на нову SD-карту або видаліть 

зображення з поточної SD-карти.
Будь ласка, 
встановіть дату та 
час

У готовому вигляді або після оновлення 
мікропрограми.

Видаліть повідомлення, натиснувши кнопку 
SET. Установіть дату та час.

З'єднання WIFI 
втрачено

Коли з’єднання WiFi втрачено. Показує повідомлення, доки не буде відновлено Wi-
Fi або не буде змінено режим набору налаштувань.

З'єднання WIFI 
не знайдено

Коли з’єднання Wi-Fi не знайдено. Показує повідомлення, доки не буде встановлено Wi-Fi 
або не буде змінено режим набору налаштувань.

Помилка діапазону 
коливань

Коли ввімкнено режим «Панорама», а напрямок повороту 
неправильний або рух занадто швидкий.

Повідомлення зникне автоматично. 
Повторіть процес панорами.

Немає супутників
Якщо GPS не може знайти супутниковий сигнал 
протягом 5 хвилин після того, як увімкнено.

Камера має бути на відкритому повітрі 
з чітким оглядом неба.

Без фото
У режимі відтворення, коли немає 
зображення для відображення.

У режимі відтворення немає фотографій для 
відображення на карті SD. Переведіть диск 
налаштувань в інший режим.

Глава 6. Усунення несправностей
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7.1 Політика обмеженої гарантії SiOnyx Aurora щодо повернення/обміну

7.1.1 На що поширюється ця обмежена гарантія
SIONYX, LLC («SIONYX» або «ми») гарантує початковому кінцевому покупцеві («ви») виріб та аксесуари під 
брендом SIONYX, що містяться в оригінальній упаковці («Продукт SIONYX»), включаючи акумулятор, шийний 
ремінь, захисний мішок та USB-кабель від дефектів матеріалів та виготовлення при нормальному 
використанні відповідно до опублікованих інструкцій SIONYX протягом ОДНОГО (1) РІКу з дати первинної 
роздрібної покупки кінцевим покупцем («Гарантійний період») .

Опубліковані інструкції SIONYX включають, але не обмежуються ними, інформацію, що міститься в технічних 
специфікаціях, посібниках користувача та сервісних повідомленнях.

Ця обмежена гарантія діє лише в країні, де було придбано Продукт SIONYX, за умови, що ця країна є в списку 
зазначених країн, у яких ми продаємо камеру Aurora.

Якщо Продукт SIONYX виходить з ладу протягом Гарантійного періоду, ми протягом комерційно розумного 
терміну безкоштовно відремонтуємо або замінимо його, як описано нижче.

7.1.2 На що не поширюється ця обмежена гарантія
Ця обмежена гарантія не поширюється на будь-які апаратні продукти або будь-яке програмне забезпечення 
не фірмових брендів SIONYX, навіть якщо вони упаковані або продаються разом із обладнанням SIONYX. 
Виробники, постачальники або видавці, крім SIONYX, можуть надавати вам власні гарантії – будь ласка, 
зв’яжіться з ними для отримання додаткової інформації.

Програмне забезпечення, яке розповсюджується SIONYX з брендом SIONYX або без нього (включаючи, але 
не обмежуючись, системне програмне забезпечення), не поширюється на цю обмежену гарантію. Будь 
ласка, зверніться до ліцензійної угоди, що додається до програмного забезпечення, щоб дізнатися більше 
про ваші права щодо його використання. SIONYX не гарантує, що робота продукту SIONYX буде 
безперервною або безпомилковою. SIONYX не несе відповідальності за шкоду, спричинену недотриманням 
інструкцій щодо використання Продукту SIONYX.

Ця обмежена гарантія не поширюється на:
(a) до витратних частин, таких як батареї або захисні покриття, які з часом зменшуються, якщо несправність 
не сталася через дефект матеріалів або виготовлення; (b) до косметичних пошкоджень, включаючи, але не 
обмежуючись, подряпини (включаючи лінзи), вм’ятини та зламаний пластик на портах; (c) пошкодження, 
спричинене використанням з іншим продуктом; (d) завданої шкоди
через нещасний випадок, зловживання, неправильне використання, підробку, рідину (за межами 
сертифікації IP67), пісок, удар, пожежу, відсутність належного догляду або обслуговування, землетрус або 
інші зовнішні причини; (e) пошкодження, спричинене використанням Продукту SIONYX поза 
опублікованими інструкціями SIONYX; (f) пошкодження, спричинене використанням неавторизованих 
частин або обслуговуванням (включаючи оновлення та розширення), здійснене будь-ким, хто не є 
представником SIONYX або авторизованим постачальником послуг SIONYX («SASP»); (g) до Продукту SIONYX, 
який було модифіковано для зміни функціональності або можливостей без письмового дозволу SIONYX; (h) 
дефекти, спричинені нормальним зносом або іншим чином через нормальне старіння продукту SIONYX; або 
(i) якщо будь-який серійний номер був видалений або зіпсований з продукту SIONYX.

Глава 7. Гарантія
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Глава 7. Гарантія

7.1.3 Які ваші засоби правового захисту в рамках цієї обмеженої гарантії?
Для всіх гарантійних претензій буде потрібно номер RMA. Щоб обговорити гарантійну претензію та 
отримати номер RMA, зв’яжіться з support@SIONYX.com. Вам потрібно буде надати товарний чек/
підтвердження покупки із зазначенням дати покупки, сплаченої суми та місця покупки.
Якщо протягом гарантійного терміну буде отримано претензію, і на основі оцінки телефону службою 
підтримки клієнтів SIONYX Aurora виявиться, що продукт SIONYX не вийшов з ладу, ми, на наш вибір:

• відремонтувати камеру чи аксесуар, або
• замінити камеру або аксесуар на новий продукт, який був виготовлений з нових або вживаних 
частин, які придатні для обслуговування та щонайменше функціонально еквівалентний 
оригінальному продукту, або
• замінити камеру або аксесуар на новий продукт, який є оновленою моделлю, яка має принаймні 
еквівалентну або оновлену функцію до оригінального продукту.

Наскільки це дозволяє застосовне законодавство, гарантійний період не буде подовжено чи поновлено 
чи іншим чином вплинути на подальшу заміну, перепродаж, ремонт або заміну камери чи аксесуара. 
Однак на деталі, відремонтовані або замінені протягом Гарантійного періоду, надається гарантія на 
залишок початкового Гарантійного періоду або на дев’яносто (90 днів з дати ремонту або заміни, залежно 
від того, що довше.

7.1.4 Гарантійні обмеження відповідно до законодавства про захист прав споживачів
У межах, дозволених законом, ця обмежена гарантія та викладені засоби правового захисту є виключними 
та замінюють усі інші гарантії, засоби правового захисту та умови, будь то усні, письмові, встановлені 
законом, чітко виражені чи неявні, і представляють собою всю нашу відповідальність за будь-яке 
порушення ця обмежена гарантія.
За винятком випадків, передбачених цією обмеженою гарантією та максимальною мірою, дозволеною 
законом, ми не несемо відповідальності за будь-які непрямі, випадкові, спеціальні чи штрафні збитки чи 
збитки, прямі чи непрямі, що виникли в результаті використання цього продукту або виникли внаслідок 
будь-яке порушення цієї обмеженої гарантії.
SIONYX відмовляється від будь-яких законодавчих і неявних гарантій, включаючи, без обмежень, гарантії 
товарності та придатності для певної мети, а також гарантії проти прихованих або прихованих дефектів, у 
межах, дозволених законом. Оскільки такі гарантії не можуть бути відмовлені, SIONYX обмежує тривалість 
та засоби правового захисту таких гарантій терміном дії цієї чіткої обмеженої гарантії та, на вибір SIONYX, 
послугами з ремонту або заміни, описаними вище.
Деякі штати (країни чи провінції) не допускають обмежень щодо тривалості неявної гарантії (або умов) або 
виключення чи обмеження випадкових чи непрямих збитків, тому описані вище обмеження можуть не 
застосовуватися до вас.
Ця гарантія надає вам певні юридичні права, і ви можете мати інші права, які відрізняються від штату до 
штату (або залежно від країни чи провінції). За винятком випадків, передбачених законом, SIONYX не 
виключає, не обмежує та не призупиняє інші права, які ви можете мати, у тому числі ті, які можуть 
виникнути внаслідок невідповідності договору купівлі-продажу.
Для повного розуміння своїх прав вам слід ознайомитися із законодавством своєї країни, провінції 
чи штату.

Посібник користувача серії Aurora



60

Глава 7. Гарантія

AURORA КАМЕРИ СЕРІЇ
Посібник користувача

7.1.5 Повернення продукції
Ви можете повернути товар для повернення вартості товару або обміну, якщо повернення здійснено 
протягом 14 днів з моменту отримання товару. Повернення коштів виключає будь-які витрати на 
доставку та 15% комісії за поповнення запасів. Ви несете відповідальність за всі витрати на доставку 
при зворотній доставці, за винятком несправностей із коробки, які Служба підтримки клієнтів SIONYX 
вважає помилками.

Для всіх повернень буде потрібно номер RMA. Щоб обговорити повернення та отримати номер RMA, 
зв’яжіться з support@SIONYX.com.

Усі замовлення повинні бути перевірені клієнтами протягом 30 днів з дати покупки. Після закінчення 
цього часу SIONYX не несе відповідальності за предмети, пошкоджені під час доставки, втрату або 
будь-які інші проблеми, не пов’язані з технічною підтримкою.

Повернені або обміняні товари повинні бути в абсолютно новому, відмінному стані. Товари повинні 
бути в оригінальній, непошкодженій упаковці продукту виробника з усіма частинами та документами, 
включаючи буклети з інструкціями та пакувальні вкладиші.

Будь ласка, не розміщуйте наклейки або транспортні етикетки на оригінальній упаковці продукту 
виробника.

Ми не приймаємо C.O.D. відправлення або продукти без номера RMA. Продукти, доставлені на наш 
завод без номера RMA, будуть утилізовані. З приводу цього процесу не буде жодних питань чи інших 
звернень.

Будь ласка, зачекайте до 10 (десяти) робочих днів (з моменту отримання ми повернення) для обробки 
вашого обміну або повернення. Зворотну адресу надасть служба підтримки клієнтів SIONYX, коли ви 
звернетеся за номером RMA.

Питання? Будь ласка зв'яжіться support@SIONYX.com.
SIONYX Customer Care - https://support.SIONYX.com/support/home

СРОЩЕНА ДЕКЛАРАЦІЯ ВІДПОВІДНОСТІ
Цим ТОВ «СІОНІКС» заявляє, що надане обладнання відповідає:
Директива про радіообладнання (RE) (2014/53/ЄС)
Директива RoHS 2011/65/EU

Повний текст декларації про відповідність ЄС доступний за посиланням https://support.SIONYX.com/
support/solutions/articles/61000285264-where-can-i-find-your-declaration-of-conformity-for-aurora-
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